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W okresie od stycznia 2016 do sierpnia 2017 w ramach wspétpracy Firma Consultingowa
LIDRER Roman Rynkiewicz zrealizowata szkolenia: ,,Obstuga trudnego Klienta” oraz
»,Budowanie zespotu”.

Przeprowadzono we skazanym okresie:
6 szkolen z zakresu ,Obstugi trudnego Klienta”, tgcznie 50 godzin szkoleniowych,
6 szkolen z zakresu ,Budowanie zespotu’- tacznie 50 godzin szkoleniowych.

Szkolenia obejmowaty zaréwno cze$¢ teoretyczng, jak i praktyczna. Uczestnicy mieli okazje
zastosowa¢ nowa wiedze i umiejetnosci w trakcie wielu éwiczen praktycznych, ktére byty
podstawg szkolenia. Istotnym elementem szkoler byto case study, w trakcie ktérego
uczestnicy mieli okazje podzieli¢ sie wtasnym doswiadczeniem w omawianym zakresie.

Wszystkie szkolenia zostaty zrealizowane z wysokg starannoscia, spetnity oczekiwania
zaréwno zleceniodawcy, jak i beneficjentéw.

Serdecznie polecamy Firme Consultingowa LIDER Roman Rynkiewicz, jako godng zaufania i
w sposéb profesjonalny realizujgcg powierzone zlecenia.
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