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REFERENCJE

W okresie od 10.2017 do 11.2017 roku Pan Roman Rynkiewicz przeprowadzit 6 szkoler z
zakresu ,Windykacja naleznosci w administracji publicznej” na zlecenie Agenciji
Rozwoju i Modernizacji Rolnictwa Oddziat Olsztyn. Zajecia zostaty przeprowadzone w
formie warsztatu szkoleniowego opartego na praktyce zawodowej prowadzgcego oraz
doswiadczeniu zawodowym pracownikow zleceniodawcy. Szkolenie w swoim zakresie
obejmowato zarowno aspekty prawne zagadniern zwigzanych z windykacjg naleznosci
prowadzong w oparciu o przepisy ustawy egzekucja nalezno$ci w administracji, jak i
omowienie konkretnych przyktadéw zdarzen z jakimi spotykajg sie pracownicy ARIMR.

Ogromnym walorem tych szkolen byly éwiczenia praktyczne, w trakcie ktorych pracownicy
mogli naby¢ nowych, praktycznych umiejetnosci w zakresie komunikacji z Klientem oraz

zapowiadania sankcji.
Z satysfakcjg mozemy stwierdzi¢, ze szkolenie speinito oczekiwania merytoryczne oraz
praktyczne naszych pracownikéw. Miernikiem dobrej oceny sg pozytywne opinie uczestnikow

szkolenia.
Wyniki ankiet:

o Pazdziernik ( 2 grupy) — 4,97 w 5 stopniowej skali ocen

e Listopad (2 grupy) — 4,97 w 5 stopniowej skali ocen

Gorgco polecamy ustugi Pana Romana Rynkiewicza jako rzetelnego trenera z ogromna

wiedzg i umiejetnoscia jej przekazania.
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